Szallas és mas 2025 Kft

Idemegyunk.hu ASZF

Altalanos Szerzédési Feltételek

Bevezetés

A felhasznalasi szabalyzata (a tovabbiakban: Szabdlyzat) a Szallas és mas 2025 Kft
(tovabbiakban: Szolgaltatd) altal Gzemeltetett weboldalon/app-
on (https://idemegyunk.hu, https://idemegylnk.hu, https://idemegyek.hu,
https://idemegyunk.eu, https://idemegylnk.eu, https://idemegyek.eu, a
tovabbiakban: ) elérhetd szolgaltatasok igénybevételének feltételeit és szabalyait
tartalmazza.
Jelen ASZF hatalya Szolgaltaté weblapjan / mobil
alkalmazasan (https://idemegyunk.hu, https://idemegylnk.hu, https://idemegyek.hu,
https://idemegyunk.eu, https://idemegylink.eu, https://idemegyek.eu) és
aldomainjein torténd jogviszonyokra terjed ki. Jelen ASZF folyamatosan elérheté és
letoltheto tartds adathordozén, a kdvetkezd weboldalrél: https://idemegyunk.hu/aszf
Jelen dokumentum alapjan létrejott szerz6dés nem keriil iktatasra, kizardlag
elektronikus formaban keril megkdtésre, nem mindsul irdsbeli szerz6désnek,
magyar nyelven irddik, magatartasi kodexre nem utal.
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Szolgaltatoi adatok

A szolgaltatd neve: Szdllas és mas 2025 Kft
A szolgaltatd székhelye (és egyben a panaszkezelés helye): 8651 Balatonszabadi, Vak
Bottyan utca 100.

A szolgaltaté elérhetOsége, az igénybe vevikkel vald kapcsolattartasra szolgald,
rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime: info@idemegyunk.hu
Cégjegyzékszam: 14-09-321216
Addszama: 32702505-2-14
Nyilvantartasban bejegyzd hatésag neve: Kaposvari Torvényszék Cégbirdsaga
Telefonszama: 30 491 0862
A szerz6dés nyelve: magyar
A tarhely-szolgaltaté adatai:

Codeflow Solutions Kft., 1212 Budapest Komaromi utca 12, support@codeflow.hu
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Hataly és alapvetés:

1.

A jelen Szabadlyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Szabalyzat
értelmezésére a magyar jog az iranyadd, kilénds tekintettel a Polgari
Torvénykodnyvrol szolo 2013. évi V. torvény (,Ptk.”) és az elektronikus
kereskedelmi szolgdltatasok, az informacidés tarsadalommal 6sszefiiggé
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6ld 2001. évi CVIII. (Elker. tv.) térvény,
valamint a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairol
sz6l6 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet vonatkozé rendelkezéseire. A vonatkozo
jogszabalyok kotelezd rendelkezései a felekre kiilon kikotés nélkdl is irdnyadok.
A jelen Szabalyzat 2025. december 04. napjatdl hatadlyos és visszavonasig
hatalyban marad. A Szolgaltatd jogosult egyoldalian mddositani a Szabalyzatot
(a mdédositasra okot add koriilmények: jogszabaly-valtozas, lizleti érdek, céggel
kapcsolatos valtozasok), mely modositas esetén a Felhasznaldénak joga van a
szerzddéstdl eldllni, vagy azt felmondani. A mddositasok nem értintik a
kordbban megkotott szerzOdéseket, azaz a mddositdsnak nincs visszahaté
hatalya.

Szolgaltaté fenntart maganak minden jogot a weboldal / mobil alkalmazas,
annak barmely részlete és az azon megjelené tartalmak, valamint a weboldal /
mobil alkalmazas terjesztésének tekintetében. Tilos a weboldalon megjelend
tartalmak vagy azok barmely részletének letoltése, elektronikus tarolasa,
feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltatd irdsos hozzajarulasa nélkdl.
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Altalanos rendelkezések

1. A Szolgaltatas hasznalatanak megkezdésével a Felhasznalé és a Szolgaltatd
kozott online szerz6dés jon létre, a jelen Szabalyzatban foglalt feltételekkel.

2. Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy a weboldal / mobil alkalmazas barmely
tartalmi elemét barmikor el6zetes figyelmeztetés nélkil modositsa vagy
megsziintesse, azok megjelenését, tartalmat, mikodését megvaltoztassa.

3. A Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy a weboldal / mobil alkalmazas tartalmat
barmikor moédositsa, vagy hozzaférhetdségét a jelen ASZF-ben foglaltak
betartasaval megsziintesse.
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Az

10.

elektronikus szerzodéskotés lépései

A Felhasznalé a Szolgaltatd szolgaltatasainak igénybevételére jogositd
szerzOdést az elektronikus megrendel6/eldfizetdi Grlap kitoltésével elektronikus
Uton koti meg.

Felhasznalo a szolgaltatds megrendelése/el6fizetése soran megadja a szerz6dés
|étrejottéhez sziikséges adatait.

Adatbeviteli hibak javitasa: Felhasznald a igénybevételi folyamat lezarasa elott
minden esetben vissza tud |épni az el6z6 fazisba, ahol javitani tudja a bevitt
adatokat.

Felhasznal6 e-mail-ben a megrendelés elkiildését kévetden visszaigazolast kap.
Amennyiben e visszaigazolas Felhasznalo

megrendelésének/elbfizetésének elklildésétdl szamitott, a szolgaltatas
jellegétdl fiiggd elvarhato hataridon beliil, de legkésébb 48 6ran belll
Felhaszndlohoz nem érkezik meg, Felhasznalé az ajanlati kétottség vagy
szerzOdéses kotelezettség aldl mentesiil. A megrendelés és annak
visszaigazolasa akkor tekintendd a Szolgaltatéhoz, illetve az Felhasznaléhoz
megérkezettnek, amikor az szamara hozzaférhetové valik. Szolgaltaté kizarja a
visszaigazolasi felel6sségét, ha a visszaigazolas azért nem érkezik meg idében,
mert Felhasznal6 rossz e-mail cimet adott meg, vagy a fidkjahoz tartozé tarhely
telitettsége miatt nem tud Gzenetet fogadni.

A szerz6dés attdl a naptdl kezdve jon létre, amikor a Felhasznald az elektronikus
regisztracids (irlapot hidnytalanul kitdltotte, és az ASZF rendelkezéseit
elfogadta, a Szolgaltatd pedig a szolgaltatast visszaigazolta és azt aktivalta.

A szolgaltatas aktivalasarol, azaz a szerzdodés létrejottérdl a Szolgaltatd
elektronikus levelet kild a Felhasznalo6 részére.

A Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy amennyiben az (rlapon valdtlan adatokat
adott meg, vagy nem a sajat adatait adta meg, a szerz6dés érvénytelen.
Ervénytelenség esetén az igénybe vett szolgaltatdsok dijat Felhasznald koteles
medgfizetni Szolgaltatonak és a mar befizetett 6sszeget a Szolgaltatd nem tériti
vissza.

A Szolgaltato vallalja, hogy a Felhasznalo részére - a rendelkezésre allasi idd
figyelembevételével - folyamatosan biztositja Szolgaltatasait, amennyiben a
Felhasznalé a szolgaltatasok igénybevételének feltételeit teljesiti a jelen ASZF-
ben foglaltaknak megfelel6en.

A szolgaltatasok aktivalasahoz a dijhoz kotott szolgaltatasok esetén a dijnak a
Szolgaltatohoz torténd beérkezése sziikséges. A Szolgaltaté vallalja, hogy a dij
beérkezését kdvetden szolgaltatasa a Felhasznald részére azonnal elérhetd.
Felhasznalo a fizets szolgaltatasért a Szolgaltatdnak a mindenkori aktualis
dijszabasaban foglalt szolgaltatasi dijat kdteles megfizetni.

11, A dijfizetés akkor mind6sil teljesitettnek, amikor azt a Szolgaltaté szamlajan
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hidnytalanul jévairjak. A teljesités tovabbi feltétele, hogy a dijfizeté azonos
legyen a Szolgaltatd szamlajan szereplovel.
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KULONOS RENDELKEZESEK

Fogalommagyarazat

« SZOLGALTATO: a weboldal tizemeltetdje, aki az online foglaldsi platformot
mUikodteti és technikai, Ggyfélszolgalati szolgaltatasokat nyujt.

« VENDEG: az a természetes vagy jogi személy, aki a weboldalon keresztl
szallashelyet foglal, és a szolgaltatasokat igénybe veszi.

« LICITALO: az a természetes vagy jogi személy, aki a weboldalon keresztil
szallashely ajanlatra licital, és a szolgaltatasokat igénybe veszi.

« HIRDETO: az a természetes vagy jogi személy, aki a weboldalon fizetett
hirdetést helyez el.

« SZALLASHELY: a szalldshely szolgaltato, aki a VENDEG részére a foglalason
alapulé szallashely szolgaltatast nyuijtja, felel6s a szallashely szolgaltatasanak
mindségéért és teljesitéséért.

« FIZETETT HIRDETES: turisztikai szolgaltatasok, szalldsajanlatok vagy egyéb
kapcsoldodo tartalmak népszerUsitésére, a Médiaajanlatban meghatarozott dij
medgfizetése ellenében. A Hirdetd jogosult a hirdetés megjelenitésére, de
koteles a hatdlyos jogszabalyokat és a weboldal szabalyzatat betartani.

Regisztracio

Regisztracio és felhasznaloi fiok

A Szolgdltatas igénybevételéhez a SZALLASHELY-szolgaltatd és a VENDEG
regisztraciot kovetéen egyéni felhasznaldi fidkkal fog rendelkezni. A regisztracio
soran megadott adatok alapjan a rendszer automatikusan létrehozza a felhasznaléi
fiokot, amelyen keresztl

+ a VENDEG kezelheti foglaldsait és személyes adatait,
+ a SZALLASHELY-szolgaltatd pedig kezelheti szalldshelyét, annak adatait és a
beérkezo foglalasokat.

A felhasznaldk kotelesek a regisztracié soran megadott e-mail cimikhoz és
jelszavukhoz tartozé bejelentkezési adataikat bizalmasan kezelni, és felel6sek azért,
hogy harmadik személyek azokhoz ne férhessenek hozza.

A SZOLGALTATO nem vallal felel8sséget az abbdl eredé karokért, ha a felhasznalé a
bejelentkezési adatait harmadik személy részére hozzaférhetdvé teszi, illetve azok
illetéktelen felhasznalasabdl ered6 karokeért.

A szallashely adatai, és azok karbantartasa, illetve rendelkezésre allasa

A SZALLASHELY-szolgaltaté kételes a szalldshelyre vonatkozé adatait — ideértve
kildnosen az arakat, elérhet6ségi adatokat, leirdsokat és a foglalasi feltételeket —
naprakészen tartani a rendszerben.

A SZALLASHELY-szolgaltato felel3ssége, hogy az adataiban bekdvetkezett barmilyen
valtozast az adminisztracids fellleten keresztil legkésobb 3 (hdrom) munkanapon
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belll rogzitsen és frissitsen.

A SZOLGALTATO nem vallal felelésséget a SZALLASHELY-szolgaltaté altal megadott
vagy elmulasztottan frissitett adatokbdl ered6 félreértésekért, karokért vagy egyéb
igényekért.

A SZALLASHELY vallalja, hogy a szallasfoglalé oldal rendszerében feltiintetett,
foglalhatd idépontokat és szabad kapacitasokat teljeskérien és naprakészen tartja,
valamint ezen adatokat a valdsdgnak megfelel8en kozli. A SZALLASHELY kijelenti,
hogy a szallasfoglald oldalon elérhetd szobakapacitasa legalabb akkora, mint
amelyet sajat weboldaldn vagy mas értékesitési csatornakon is biztosit, igy elkertlve,
hogy a weboldalt arra a célra hasznalja, hogy a VENDEGEKET a sajat oldaldra terelje.
A foglaldsi adatok, arak és szabad helyek frissitése a SZALLASHELY kizardlagos
felel6ssége, ezért a SZALLASHELY koteles a szallasfoglald oldal feliiletén az 6sszes
relevans informaciot folyamatosan aktualizalni.

A SZALLASHELY tudomasul veszi és hozzajarul ahhoz, hogy a SZOLGALTATO a
szallashely publikdlasa el6tti ellendrzésekor a feltdltott szallasleirast, képeket, cimet
és egyéb informacidkat ellendrizze annak érdekében, hogy azok megfeleljenek az
internetes keresdoldalak (pl. Google, Bing stb.) technikai és tartalmi elvarasainak,
valamint megfeleld legyen a felhasznaldi éimény és a kereshetfség szempontjabol.
A sziikséges modositasi javaslatot elkiildi a SZALLASHELY részére.

Kapcsolattartas és elérhetoségek biztositasa

Mind a VENDEG, mind a SZALLASHELY-szolgaltatd koteles folyamatosan elérhetévé
tenni magat a masik fél szamara a szerz6déses kapcsolattartas és a szolgaltatas
zavartalan lebonyolitdsa érdekében. Ez megkdveteli, hogy a megadott elérhetbségi
adatokat (példaul telefonszam, e-mail cim) pontosan és naprakészen tartsa, és
azokat rendszeresen ellendrizze. Az elérhetdségek hidnya vagy hibas megadasa
akadalyozhatja a kommunikaciét, amely miatt felmeril6 karokért az érintett fél
felel6sséget vallal.

A foglalas menete

A VENDEG a weboldalon taldlhaté SZALLASHELY-re azonnali foglaldst adhat le. A
SZALLASHELY-szolgaltato felelés az arak és szabad idépontok folyamatos
frissitéséért és naprakészen tartasaért.

A foglalas létrejotte a VENDEG és a SZALLASHELY kozott szerz8déses jogviszonyt
eredményez, amelyben a SZOLGALTATO nem vesz részt, nem mindsil szerz6d6
félnek.

A VENDEG a foglalds véglegesitésével elfogadja a SZALLASHELY hazirendjét,
szabalyzatait és a lemondasi feltételeket.

A felek elfogadjak, hogy a foglalas soran nem kertilhetd meg az oldal, tovabba a
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SZALLASHELY-szolgaltatd hozzajérul ahhoz, hogy a SZOLGALTATO a VENDEGGEL
kozvetlenil kapcsolatba I1épjen.

Tulfoglalds esetén a SZALLASHELY-szolgaltatd koteles haladéktalanul értesiteni a
VENDEGET a helyzet kialakuldsardl, és lehetdség szerint alternativ szallast biztositani
a VENDEG szémara.

Fizetés és visszatérités

A fizetési szolgaltatasokat a weboldalon keresztiil a Stripe biztositja, és a Stripe
Connected Account Agreement (stripe.com/connect-account/legal/full), valamint a
Stripe Altaldnos Szerzédési Feltételei (stripe.com/legal) és Adatvédelmi Szabalyzata
(stripe.com/privacy) vonatkoznak minden felhasznaléra. Az ASZF elfogadaséaval a
felhasznalé elfogadja a Stripe feltételeit is. A Stripe szolgaltatasainak
igénybevételéhez a felhasznald koteles pontos és teljes adatokat megadni, és
hozzajarul ahhoz, hogy a weboldal izemeltetdje ezeket az adatokat, valamint a
tranzakciods informacidokat megossza a Stripe-pal.

A kifizetett 6sszeg kozvetleniil a SZALLASHELY-szolgaltatd partnerhez keril, ezért a
foglalds visszamonddasa esetén a visszatérités kizardlag a SZALLASHELY feleléssége.
A SZOLGALTATO a fizetés lebonyolitdsadban kdzremiikodik, de a visszafizetéssel
kapcsolatos kotelezettséget nem vallal, azt nem teljesiti.

Tiltott tevékenység a szallashelyen

Foglalas elutasitasa

A VENDEG a lefoglalt SZALLASHELYEN nem folytathat semmilyen olyan
tevékenységet, amely jogszabalyba tkozik vagy a helyszinen tiltott. Amennyiben a
SZALLASHELY szolgaltato tudoméasara jut, hogy a foglalas ilyen tiltott célbdl tortént,
jogosult a foglalas teljesitését megtagadni, valamint a foglalast azonnali hatallyal
elutasitani a befizetett eldleg visszafizetési terhe mellett.

Tartéozkodas megsziintetése

Ha a tiltott tevékenység a SZALLASHELY elfoglaldsa utan valik ismertté, a
SZALLASHELY szolgaltato jogosult a VENDEG tartézkodasat haladéktalanul
megsziintetni, tovabba a foglalast visszatérités nélkil tordlni.

A fenti rendelkezés célja a jogszer( és zavartalan szallashely-szolgaltatas biztositasa,
valamint a tobbi vendég és a SZALLASHELY védelme.

A SZOLGALTATO kizarélag a weboldal m(ikddtetéséért felelds, és nem vallal
felel@sséget a SZALLASHELYEN elkovetett tiltott tevékenységekért, azonban
jogosult kozbeavatkozni a foglalas megtagadasaval vagy a tartézkodas
megsziintetésével, amennyiben ilyenrdl értesil.

Hibas ar, adat vagy rendszerhiba esetén

A weboldalon megjelend adatok, klilébndsen az arak, kedvezmények, licitbsszegek és
kuponértékek feltoltése és megjelenitése automatizalt rendszer utjan torténik. A
SZOLGALTATO fenntartja a jogot arra, hogy a nyilvanvaléan hibdsan megjelenitett
adatok, arak vagy technikai hiba kovetkeztében |étrejott foglaldsokat, liciteket vagy
kuponkibocsatasokat érvénytelennek tekintse.
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Nyilvanvaldan hibas arnak vagy adatnak kell tekinteni kilonosen azt, amely a
szokdsos piaci artdl, illetve a szolgaltatas readlis értékétdl jelentdsen eltér, tovabba
amely informatikai hiba, rendszerzavar vagy adatbevitel soran keletkezett.

Ilyen esetben a SZOLGALTATO nem kételes a hibas adatok alapjén a szerzédést
visszaigazolni, és jogosult a téves informacioét helyesbiteni, illetve a felhasznalét a
hibardl tajékoztatni. Amennyiben a VENDEG hibas adat alapjan foglaldst vagy
fizetést hajtott végre, a befizetett 6sszeg visszatéritésre kertil.

Hozzajarulas a személyes adatok tovabbitasahoz

A Szolgaltatds igénybevételével a VENDEG kifejezetten tudomésul veszi és
hozzajarul ahhoz, hogy a foglalas teljesitése, valamint a szalladshely-szolgaltatas
biztositadsa érdekében a SZOLGALTATO a foglalds sordn megadott személyes adatait
tovabbitsa az érintett SZALLASHELY tzemeltetdje (szalldsadd) részére.

A személyes adatok tovabbitasa kizardlag a foglalas lebonyolitasahoz és a
szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges mérték(i adatokat érinti.

A SZOLGALTATO kételezettséget vallal arra, hogy a személyes adatokat a hatélyos
adatvédelmi jogszabalyok (pl. GDPR) szerinti biztonsdgos mddon kezeli, és harmadik
fél részére kizardlag az érintett kifejezett hozzajarulasaval vagy jogszabalyi
kotelezettség esetén adja ki.

ERTEKELES

A SZOLGALTATO lehetdséget biztosit a VENDEGEK részére, hogy a szalladson vald
tartdzkodasukat kdvetden értékelést irjanak az adott SZALLASHELY szolgaltatésairol
és altalanos tapasztalataikrol.

Az értékelések nyilvanosak, igy a weboldal latogatdi szamara lathatdak, melynek
célja, hogy segitsék a tovabbi érdeklddOket a tajékozddasban és a dontéshozatalban.
Az értékelés torténhet névtelendl és név szerint is, melyhez a VENDEG
hozzajarulasat adja az értékelés leadasaval.

A SZALLASHELYNEK lehet&sége van az értékelés megvalaszoldsara az admin
felGleten bellil, de mas mddon a vendégértékelést nem kezelheti.

A SZOLGALTATO nem vallal felel8sséget az értékelések tartalmaért, pontossagaért
vagy esetleges jogsértd megnyilvanulasokért, azonban fenntartja a jogot, hogy az
ASZF-ben foglaltak szerint eltavolitsa vagy médositsa a szabalyokat sérté
értékeléseket.

A SZALLASHELY tudomasul veszi és elfogadja, hogy az értékelések a vendégek
szubjektiv véleményét tliikrozik, és nem képeznek egyoldall garanciat a szolgaltatas
mindségére vonatkozoan.

A VENDEG kételes az értékelést valds, pontos és tisztességes mddon megirni, tilos a
masokat sért6, becsmérld vagy jogsértd tartalom kdzzététele.

Az értékelések kapcsan felmertld vitakat a felek egymas kozott, békés uton
kotelesek rendezni, a SZOLGALTATO nem kételes ezekben kézrem(ikddni vagy
donteni, de segithet a feleknek a vitas kérdések rendezésében.

Panaszkezelés kiilonos feltételek
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A SZALLASHELY 4&ltal nyujtott szolgdltatassal (kiilondsen a szallas igénybevételével,
mindségével, teljesitésével) kapcsolatos panaszokat a VENDEG kozvetlendl a
SZALLASHELLYEL koteles rendezni, mivel a SZOLGALTATO kizérdlag a weboldal
Uzemeltetéséért, valamint a kapcsolddo technikai és tigyfélszolgalati
szolgaltatdsokért felelds, a SZALLASHELY altal nyujtott szolgaltatadsok minéségéért,
teljesitéséért, elmaradasaért vagy hibajaért nem vallal felel6sséget. A
SZOLGALTATONAK nem kotelessége, de jogosult, hogy a VENDEG altali
SZALLASHELLYEL kapcsolatos panasz esetén felvegye a kapcsolatot a

SZALLASHELLYEL és a békés rendezés érdekében segitse a két fél kommunikaciodjat.

Jogvitakban valo felelosség kizarasa

A weboldal tizemeltetéje (SZOLGALTATO) nem vesz részt a SZALLASHELY
szolgdltatd és a VENDEG kozott esetlegesen felmeriil§ jogvitdk rendezésében. Mind
a SZALLASHELY szolgaltatd, mind a VENDEG kifejezetten mentesiti a
SZOLGALTATOT minden ilyen jogvita tekintetében fennallé felelésség aldl.

A felek vallaljak, hogy ilyen esetekben egymassal kézvetlenil rendezik a felmerld
nézeteltéréseket, és a SZOLGALTATOT nem vonjék be a vitakba.

Ez a rendelkezés azt szolgélja, hogy a SZOLGALTATO kizérdlag az online platform
mUkodtetéséért, technikai és Gigyfélszolgalati szolgaltatasokért felel, és nem vallal
felel@sséget a SZALLASHELY és a VENDEG koz6tti szolgaltatasi vagy egyéb
jogvitakert.

Jutalék, hirdetési dij megkiildése

Az oldalon bonyolitott teljeslilt foglalasokra, lezart licitekre vonatkozo jutalékot a
SZOLGALTATO legkésdbb a targyhdnapot kévetd 5. napjaig kildi meg a partnerek
részére online formaban, elektronikus szamlaként 8 (nyolc) napos fizetési
hataridovel.

A fizetett hirdetésekre vonatkozoan a hirdetési dij a megjelenés el6tt fizetendo,
melyrdl a szamlat a megjelenés el6tt 14 nappal kildjik meg.

A szamla megfelel az érvényes jogszabalyi eldirasoknak, és a partnerek ennek
alapjan kotelesek teljesiteni a jutalék megfizetését.

A Szallasadd, hirdetd partner koteles a jutalékot, hirdetési dijat a szamla
kibocsatasatol szamitott 8 napon belll megfizetni. Amennyiben a fizetés elmarad, a
Tarsasag irasbeli felszolitast kild (elektronikus formaban), amelyben 8 napos
poéthatarid6t biztosit. A felszdlitas ellenére sem teljesitett fizetés esetén a Szallasado,
hirdetd Partner koteles késedelmi kamatot (a Ptk. 6:155. § szerinti késedelmi kamat
mértékét) fizetni, valamint 20.000 Ft (huszezer forint) mulasztasi dijat megfizetni.
Tovabba a Tarsasag jogosult a kovetelést behajtasra atadni, a Szallasado fiokjat
korlatozni vagy megszlintetni, valamint a platform hasznalatat felfliggeszteni.

A SZOLGALTATO fenntartja a jogot, hogy a szamlak kidllitdsdnak modjat és
idépontjat indokolt esetben mddositsa, melyrdl a partnereket el6zetesen értesiti.

A jutalék mértéke: brutté 10 %.

Bankkartya elfogadasi dij mértéke: nettd 1,5% (bruttdé 1,91%), amelyet a weboldalon
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Jutalékfizetési kotelezettség kotbérrel terhelt lemondas esetén

A SZALLASHELY-szolgaltatoé tudomasul veszi és elfogadja, hogy jutalékfizetési
kotelezettsége fennall azon foglaldsok esetében is, amelyeket a VENDEG lemondott,
amennyiben a lemondas a SZALLASHELY &ltal meghatarozott lemondasi feltételek
szerint kotbérfizetéssel jar.

Ebben az esetben a SZALLASHELY a jutalékot a kétbérként megfizetett 6sszeg utan
koteles megfizetni a SZOLGALTATO részére, a mindenkor hatélyos jutalékmérték
alkalmazasaval.

Médiatartalmak felhasznalasa marketing célra

A SZALLASHELY hozzajarul ahhoz, hogy a SZOLGALTATO a SZALLASHELY A&ltal
feltoltott szovegeket, képeket, videdkat és egyéb multimédias tartalmakat a
SZALLASHELY és a weboldal népszer(isitése érdekében marketing- és promocids
tevékenységek soran felhasznalja.

Ez a felhasznalas kiterjedhet tobbek kdzott a weboldalon térténé megjelenitésre,
k6zbsségi média kampanyokra, hirdetésekre és egyéb reklamanyagokra.

A SZALLASHELY kijelenti, hogy a feltoltott tartalmak jogtiszta médon 6t illetik, nem
sértik harmadik fél jogait, beleértve a szellemi tulajdonjogokat is.

A SZALLASHELY vallalja, hogy ezen tartalmak jogszer(i felhasznaldsara a jelen
hozzajarulds alapjan jogosultsagot ad a SZOLGALTATO részére.

A jelen hozzajarulds visszavonasig érvényes, azonban a SZALLASHELY jogosult azt
barmikor irasban visszavonni.

A visszavonas a tovabbi (j felhasznalasokra vonatkozik, de nem érinti a mar
jogszerlden megvaldsult marketingtevékenységeket és azok eredményeit.
Jogsérto tartalmak eltavolitasa és a felhasznalok korlatozasa

A SZOLGALTATO mindent megtesz annak érdekében, hogy a weboldalon kozzétett
tartalmak megfeleljenek a jogszabalyi el6irasoknak és az altalanos etikai normaknak.
Amennyiben a SZOLGALTATO tudomdsara jut, hogy egyes tartalmak jogszabalyt,
harmadik személy jogait vagy a jelen ASZF rendelkezéseit sértik, jogosult az érintett
tartalmakat eldzetes értesités nélkll haladéktalanul eltavolitani vagy azokhoz a
hozzaférést korlatozni.

A SZOLGALTATO fenntartja a jogot tovdbba arra, hogy a jogsértd tartalmat feltslits
vagy azt kozzétevd felhasznalo fidkjat részben, vagy egészben korlatozza,
megjelenését visszautasitsa, illetve a szallashelyét indoklas nélkil térolje.

A SZOLGALTATO az eljaras sordn a hatélyos jogszabalyoknak megfelelen jar el, és
szikség esetén jogosult a megfelel6 hatésagokhoz fordulni.

Ez a rendelkezés 6sszhangban all a digitalis szolgaltatasokrdl sz6l6 hatalyos
jogszabalyokkal, amelyek eldirjak a szolgaltatok szamara a jogsérto tartalmak gyors
és hatékony kezelési kotelezettségét, valamint a felhasznaléi jogok tiszteletben
tartasat.

A Szolgaltato jogai és felelossége

A weboldalt a SZOLGALTATO lzemelteti, amely online platformot biztosit a

SZALLASHELY-szolgaltatok és a VENDEGEK szamara a foglaldsok létrehozasahoz,
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kezeléséhez és kozvetlen kommunikaciéjuk megkonnyitéséhez.

A SZOLGALTATO kizérolag technikai kdzvetitéként miikddik, nem valik a
SZALLASHELY-szolgaltato és a VENDEG kozott |étrejott szerzédések részévé, és ezért
nem vallal felelGsséget ezek teljesitéséért, feltételeiért vagy a felek magatartasaért.
A SZOLGALTATO mindent megtesz a weboldal folyamatos és biztonsagos
mUikodéséért, ugyanakkor nem felel az el6re nem lathatd technikai hibakért,
karbantartasok miatti leallasokért, adatatviteli hibakért és internetszolgaltatas-
kimaradasokért.

A SZOLGALTATO a téle elvarhaté médon gondoskodik a felhaszndléi adatok
védelmérdl, de nem felel a felhaszndlok mulasztasabdl ered6 adatvesztésért vagy
illetéktelen hozzaférésért.

A SZOLGALTATO fenntartja a jogot arra, hogy az oldal tartalméat, m(ikodését és
szolgaltatasait barmikor, el6zetes értesités nélklil mddositsa, felfiiggessze vagy
megsziintesse, amennyiben azt technikai, jogszabalyi vagy lzleti okok indokoljak.

A Vendég kotelezettségei és foglalaskezelés

A VENDEG a regisztraciot kovetden felhasznaldi fiokjan keresztil jogosult
foglaldsainak kezelésére, mddositasara vagy lemondasara, a SZALLASHELY &ltal
meghatarozott feltételek szerint.

A VENDEG koételes a foglalds soran valds és aktudlis adatokat megadni, kiléndsen az
elérhetdségi adatokat és a fizetési informacidkat. A hibas vagy hianyos adatokbol
eredd téves foglaldsért, illetve a kapcsolattartas ellehetetleniiléséért a SZOLGALTATO
nem vallal felel0sséget.

A VENDEG koteles megérizni felhasznaldi fidkjahoz tartozoé belépési adatait, és
gondoskodni azok biztonsagardl. Az ezekbdl eredd illetéktelen hozzaférésért
kizardlag a VENDEG viseli a felel@sséget.

A VENDEG tudomasul veszi, hogy a SZALLASHELY-szolgaltaté &ltal meghatarozott
lemondasi és modositasi feltételek minden foglalas esetén érvényesek, és azokat
koteles maradéktalanul betartani.

A SZALLASHELY jogai és feleléssége

A SZALLASHELY véllalja, hogy a platformon keresztiil kinalt szallashely-
szolgaltatasokat a hatalyos jogszabalyoknak, elvart szolgaltatasi sztenderdeknek és a
kozzétett szerzOdéses feltételeknek megfelelGen teljesiti.

A SZALLASHELY kételes a platformon megjelend szalladshely-adatokat, igy kiiléndsen
a szabad helyek szamat, arakat, szolgaltatasi leirasokat és elérhetdségi adatokat
folyamatosan, valds idGben frissiteni és naprakészen tartani.

A SZALLASHELY felel8s azért, hogy a platformon kozzétett adatok valdésak, pontosak
és naprakészek legyenek.

A SZALLASHELY koteles a platform felé haladéktalanul jelezni minden olyan
problémat, amely a foglalas teljesitését akadalyozza vagy ellehetetleniti.
Amennyiben a SZALLASHELY nem teljesiti ezt a kotelezettséget, a SZOLGALTATO
jogosult figyelmeztetést adni, a hibas adatokat kijavittatni, illetve sulyos vagy
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ismétl6d6 mulasztas esetén a SZALLASHELY szolgaltatasait ideiglenesen vagy
véglegesen korlatozni, vagy megszintetni.

A SZALLASHELY kételes a vendég panaszait kivizsgalni és a sziikséges
intézkedéseket megtenni, valamint biztositani a vendégek elérhetdségét a
tartdzkodas soran esetleg felmerild problémak kezelése érdekében.

A SZALLASHELY fenntartja a jogot, hogy a platformhoz kapcsoldddan nyujtott
szolgaltatasokat a technikai, jogszabalyi vagy Uzleti feltételeknek megfelelden
madositsa, felfliggessze vagy megsziintesse.

Az oldal iizemeltetojének felelosségkorlatozasa

A SZOLGALTATO nem véllal felel3sséget az oldal hasznalatabdl eredé barmilyen
karokért, ideértve, de nem kizardlagosan a technikai problémakbdl,
rendszerleallasokbdl vagy adatvesztésbdl szarmazé karokat.

A SZOLGALTATO nem felel a VENDEG altal okozott karokért, viselkedéséért vagy
esetleges jogsértéseiért.

A SZOLGALTATO nem vallal felelésséget a SZALLASHELY altal nyujtott
szolgaltatdsokért, azok minéségéért vagy a SZALLASHELY és a VENDEG kozott
|étrejott szerzOdés teljesitéséért.

A VENDEG és a SZALLASHELY minden ilyen kérdésben kizardlag egymassal
szemben felelGs, és a felel6sséglikért kozvetlenll tartoznak.

Minden ilyen esetben a feleldsség kizardlag a karokozot terheli.

A szallashirdetések és ajanlatok tartalmaért, megjelenitéséért, illetve az ott
megjelend informacidk hitelességéért kizardlag a SZALLASHELY tartozik
felel@sséggel. A SZOLGALTATO nem vallal felelésséget semmilyen kézvetlen vagy
kozvetett karért, hatranyért, illetve elmaradt haszonért, amely az idemegyunk.hu
oldalon kozzétett tartalmakbdl ered, ideértve a harmadik személyeknek okozott
karokat is.

Garanciamentesség a hirdetések eredményességével kapcsolatban

A SZOLGALTATO nem vallal semmilyen garanciat a hirdetések eredményességére
vonatkozdan, és az oldalon torténd megjelenés nem jelent biztositékot arra, hogy a
foglalasok létrejonnek. Az eredmények nyomon kovetése és mérése nem képezi a
SZOLGALTATO kételezettségét.

A SZALLASHELY tudomasul veszi, hogy az oldal altal biztositott szolgaltatasok
igénybevétele mellett ilyen eredményalapu kartéritési igénnyel nem élhet.

A VENDEG elfogadja, hogy az oldalon megjelené hirdetések és ajanlatok nem
garantaljak a foglalasok létrejottét, és nem tamaszthatdak vellik szemben
kévetelések a SZOLGALTATOVAL szemben.

VIS MAIOR

Vendég-Szallashely kapcsolat

Vis maior esetén, amely magaban foglalja a rendes értelemben vett elharithatatlan
kils6 kortilményeket, valamint minden olyan miszaki vagy egyéb hibat, amelyek
miatt a SZALLASHELY nem képes a vendégek fogadasara, igy a szerzédéses
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kotelezettségek sziinetelnek.

Ilyen esetekben a SZALLASHELY nem kételes szolgaltatasat teljesiteni, és mentesiil a
kotelezettségei aldl mindaddig, amig az akadaly fennall.

A felek vallaljak, hogy a vis maior eseményrol haladéktalanul értesitik egymast, és
egylttm(kodnek a helyzet rendezése érdekében.

Amennyiben a vis maior esemény miatt a szolgaltatas elmarad és az a VENDEG
érkezése el6tt kovetkezik be, Gigy a VENDEG &ltal mar eldre kifizetett elleget vagy
teljes 6sszeget a SZALLASHELY koteles haladéktalanul visszatériteni a VENDEG
részére, mert a szallast a vendég nem tudta igénybe venni és ez nem az 6 hibajabdl
tortént.

Vis maior miatti esetleges szolgaltatas-elmaradas esetén egyik fél sem tartozik
kartéritéssel a masik fél felé. Az addig teljesitett szolgaltatasok ellenértékét a felek
elszadmoljédk egymassal, és a sziikséges visszatéritéseket a VENDEG részére meg kell
tenni.

A VENDEG és a SZALLASHELY kotelesek egymast gyorsan és folyamatosan
tajékoztatni a vis maior eseményrol és annak kdovetkezményeirdl.

Vis maior - Szolgaltato-Szallashely kapcsolat

A vis maior esetén, amely magaban foglalja a rendes értelemben vett elharithatatlan
kils6 kortilményeket, valamint minden olyan m(iszaki vagy egyéb hibat, amely
akadalyozza a SZALLASHELY szolgaltatdsanak teljesitését vagy a SZOLGALTATO
weboldalan keresztll torténd foglalasok feldolgozasat, a szerzddéses felek
kotelezettségei sziinetelnek. Ilyen esetekben a SZOLGALTATO nem kételes a
szallashely szamara a foglalasok feldolgozasat vagy a szolgaltatasokat biztositani, és
mentesll a szolgaltatasi kotelezettségei aldl mindaddig, amig az akadaly fennall. A
felek vallaljak, hogy a vis maior eseményrol haladéktalanul értesitik egymast, és
egylttmdidkodnek a helyzet rendezése érdekében. Vis maior miatti esetleges
szolgaltatas-elmaradas esetén egyik fél sem tartozik kartéritéssel, az addig teljesitett
szolgaltatasokkal elszamolnak.

LICIT MODUL LEIRASA, SZABALYZATA

Az idemegyunk.hu oldal funkcidi k6zott megtalalhatoé a szallas licit is.

A weboldalon a LICITALOK lehetéséget kapnak arra, hogy kiilénb6z6 SZALLASHELY
ajanlatokra licitaljanak, amelyek rendelkeznek kezdé arral, licitiépcsOvel, azonnali ar
lehet8séggel és egyéb a licitre vonatkozo feltételekkel.

1. A licitalasi lehet0ség az idemegyunk.hu oldalon csak regisztracidval érhet6 el.

2. Folyamatban lévd aukcidé nem torolhet6 csak kivételes esetben a
SZOLGALTATO engedélyével és egyeztetve a licitaldkkal.

3. Amennyiben a licitre érkezett érvényes ajénlat, mind a LICITALO, mind a
SZALLASHELY kotelezett annak teljesitésére.

4. A licit sordn a LICITALO altal tett ajanlat kotelezd érvényd, és azt a licit lezarasaig
nem vonhatja vissza, kivéve, ha a SZOLGALTATO vagy a SZALLASHELY ettdl
eltéréen rendelkezik.
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5.

10.

11,

12,

13.

14,

15.

A licitek akkor érvényesek, ha a megadott ajanlati 6sszeg meghaladja az
aktualis legmagasabb licitet legaldabb a meghatarozott licitlépcsé mértékével.
A licit lezarasakor a legmagasabb érvényes licit nyeri el a szallashely-
szolgéaltatdst, és ezzel a LICITALO és a SZALLASHELY kozott 1étrejon a szerzddés
a licitfeltételek szerint. A megnyert ajanlat nem lemondhatd, de masra
atruhdzhaté a SZALLASHELY engedélyével.

Az azonnali ar lehetdségét alkalmazva a LICITALO azonnal elfogadhatja a
SZALLASHELY 4&ltal meghatdrozott fix arat, és az aukcid lezarul.

A LICITALO a licit megnyerésének idépontjaban koteles a SZALLASHELY részére
a teljes 0sszeget megfizetni, a weboldalon meghatarozott médon és
hataridével.

A befizetéskozvetlentil a SZALLASHELY részére torténik, aki a szallashely-
szolgaltatast nyUjtja, a SZOLGALTATO csak a fizetési kdrnyezetet biztositja. A
kartyas fizetés biztonsdagos modon, a weboldalon elérhet6 fizetési fellileten
keresztll torténik.

Vis maior esemény esetén, ha a szolgaltatas nem vehet6 igénybe, a
SZALLASHELY kételes a befizetett 6sszeget visszafizetni a LICITALO részére.

A visszatérités hatarideje legkésdbb a visszamondast kdveté 14 napon belll.

A SZOLGALTATO kizardlag technikai kozvetitéként mikodik, és nem vallal
felelésséget a SZALLASHELY és a LICITALO kozotti szerz6dés teljesitéséért vagy
barmilyen ebbdl eredd jogvita esetén.

Ha a licit soran jogsértd, tisztességtelen vagy a licitszabalyzattal ellentétes
ajanlat érkezik, a SZALLASHELY jogosult azokat érvényteleniteni.

A licitfeltételeket minden fél elfogadja és minden résztvev6 szamara kotelez6
érvény(.

A LICITALO véllalja, hogy a licitaldsi folyamat sordn becsiletesen, szabalyosan
jar el, és tiszteletben tartja a licit szabalyait.

Miiszaki hibak és felelosség

1.

2.

3.

4,

A licit felllet miikodése soran el6fordulhatnak technikai vagy miszaki hibak,
amelyek rendeltetésszerl hasznalatot akadalyozhatjak, beleértve, de nem
kizarélagosan, a szerverleallasokat, haldzati zavarokat, szoftverhibakat vagy
egyéb technikai problémakat.

Amennyiben a licit folyamataban mUszaki hiba Iép fel, a szolgaltaté nem vallal
felel0sséget az esetleges elmaradt licitiépésekért vagy a hibabdl ered6 egyéb
karokért, kivéve, ha a hiba a szolgaltatd szandékos vagy sulyos gondatlan
magatartasabdl ered.

A szolgaltaté koteles haladéktalanul értesiteni a felhasznaldkat a m(iszaki hiba
tényérol és a varhatd helyredllitasi idorol, valamint torekszik a licit felllet
mielObbi hibamentes lizemének helyreallitasara.

Ha a m(iszaki hiba miatt a licit lezarasa vagy eredménye érintett, a szolgaltato
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jogosult a licit érvénytelenitésére, vagy ha lehetséges, a licit Ujra nyitasara, errol
a felhasznaldkat el6zetesen tajékoztatja.

5. A felhasznaldk az esetleges miszaki hibakkal kapcsolatos problémaikat a
szolgaltato Ggyfélszolgalatan jelezhetik, ahol megteszik a sziikséges
intézkedéseket a helyzet kivizsgalasara és rendezésére.

Korhatarra vonatkozo6 rendelkezések

A Szolgaltato szolgaltatasait kizardlag 18. életéviiket betoltott természetes
személyek jogosultak igénybe venni.

A Szolgaltato online fellletén 18 év alatti személy nem jogosult:

« felhasznaloi fidkot |étrehozni (regisztralni),
« foglalast kezdeményezni vagy létrehozni,
« licitalni vagy licitalasban részt venni.

A regisztracidval, illetve a szolgaltatasok igénybevételével a Felhasznalé kijelenti és
szavatolja, hogy a 18. életévét betoltétte. A Szolgaltatd jogosult a korhatarra
vonatkozé feltételek megsértése esetén a felhasznaldi fidkot tordlni, illetve az
érintett foglalast vagy licitet érvényteleniteni.
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Felelosségek

1. A weboldal mikodtetését a Szolgaltaté kozvetitd szolgaltatoként, az Ekrtv.
rendelkezései szerint végzi. Szolgaltatd semmiféle feleldsséget nem vallal a
weboldalon kozzétett, nem tble szarmazé hirdetésekkel, felhivasokkal és az ezek
alapjan létrejott szerz6désekkel vagy barmely szerz6dés létrejottének elmaradasaval,
tovabba a szolgaltatas hibajaval vagy megsziintetésével kapcsolatban.

2. Szolgaltatd a webes Szolgaltatasainak, honlapjanak a miikédésére 99,5%-0s
rendelkezésre allast vallal.

3. Jogszabalyban meghatarozott kivételekkel a weboldalon a Hirdetd altal
elhelyezett Hirdetések vagy egyéb anyagok tartalmaértilletve jogtisztasagaért,
valamint a szolgaltatas hasznalatért kizardlag a Hirdet6t terheli a felel6sség.

4, Hirdetésének tartalmaért, megjelenitéséért, az informacidk valésagaért kizardlag a
Hirdeto felel. A Szolgaltaté kizarja felel6sségét mindazon karokért és hatranyokért,
elmaradt haszonért, amelyek a weboldalon elhelyezett anyagokbdl szarmaznak,
beleértve a harmadik félnek okozott karokat is.

5. A Szolgaltatét minden esetben kizardlag a megrendelt Szolgaltatas
ellenértékének mértékéig terheli kartéritési felel6sség.

6. A Szolgaltatd nem avatkozik bele a Felhasznaldk (pl. Felhasznalo és

Hirdet6) kozotti jogvitakba, tranzakciokba, barmilyen vita kialakulasakor a
Felhasznalo (beleértve a Hirdet6t is) mentesiti a Szolgaltatét mindennemd( igénytal,
koveteléstOl és kartéritéstol.

7. Amennyiben a weboldalon a Felhasznalo altal k6zzé- vagy elérhetové tett hirdetés
jogsértd, Szolgaltatd a jogsértd tartalmat eltavolithatja.

8. A HirdetOk altal a weboldalra feltoltott tartalmat, hirdetést Szolgaltato
ellendrizheti. A feltoltott tartalmat, ha az jogellenes, vagy nem felel meg a jelen
szabalyzatban meghatarozott koévetelményeknek, eltavolithatja.

9. A Hirdeto koteles a szolgaltatast jogszer(i és torvényes célokra és modon
hasznalni. A Hirdet6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté nem tesz kézzé olyan
Hirdetést, amely az Eurdpai Unid, vagy Magyarorszag jogszabalyaiba tkozik, vagy
sérti a Magyar Reklametikai Kédex normait, illetve az Internet etikai kddexét. A
Szolgaltatd nem tesz kdzzé olyan Hirdetéseket sem, amelyek jogellenes
tevékenységet tartalmaznak, hirdetnek, illetve amelyek nem valds adatokon
alapulnak - legyen az akar a Hirdet6, akar a Hirdetés tartalma.

10. Az egyes Felhasznaldkat terheli a teljes felel6sség a felhasznalodi fiokjukkal
Osszefliggésben végzett valamennyi tevékenységért. A Felhasznaldk kotelesek a
Szolgaltatot haladéktalanul tajékoztatni fidkjuk barmilyen jogosulatlan
felhasznalasarol vagy barmilyen egyéb a biztonsagot sért6 cselekedetrol. A
Szolgaltatd nem vallal feleldsséget a felhasznalodi jelszavak vagy fiokok a
Felhasznalok tudtaval vagy tudta nélkdli illetéktelen hasznalatabdl ered6 karokért. A
Felhasznal6 ugyanakkor felel6sséggel tartozik a sajat jelszavanak vagy fiokjanak
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illetéktelen hasznalataval a Szolgaltatdnak vagy barmely harmadik személynek
okozott karokért.

11. A Szolgaltatassal kapcsolatos jogsértések esetén a Szolgaltatd a jogszabalyok altal
megkivant keretek kozott egyittmikodik a hatésagokkal a jogsértést elkévetd
személyek felel0sségre vonasa érdekében.

12. A szolgaltatas eléréséhez sziikséges Internet hozzaférés és az ahhoz sziikséges
eszk0zok (hardver és szoftverek, illetve azok megfelel6 beallitdsai) biztositasa a
Hirdeto feladata.

13. A Szolgaltato a nyilvanos adatforgalmat jogosult ellendrizni, és fenntartja
maganak a jogot, hogy jogszer(itlen, illetve a jelen ASZF rendelkezéseibe (itk6zd
hasznalat esetén azonnali hatdllyal felmondja a szerzddést, és térdlheti a hirdetést.

14, Hirdet6 tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Hirdetések elhelyezését, kérnyezetét
- ideértve a kozvetlenil a Hirdetés mellett elhelyezett egyéb reklamokat is -,
sorrendjét a Szolgaltaté hatarozza meg. Mas Hirdetés vagy display szolgaltatas
hatalya ala tartozé mas rekldm ugyanazon az oldalon térténd elhelyezését a Hirdetd
nem kifogdsolhatja, igényt a Hirdetés kozvetett- vagy kézvetlen kdrnyezetében lévo
mas - akar konkurens - reklam tekintetében nem tamaszthat.

15. A Felhasznalé tudomasul veszi, hogy az egyéb Felhasznaldk altal a Honlapon
megadott e-mail-cimekre nem jogosult reklam-, vagy egyéb, a Szolgaltato tzleti
érdekeit vagy jo hirnevét sértd lzeneteket klldeni. A Szolgaltato lzleti érdekeit sérti
kdlénosen is minden olyan lizenet, amely az e-mail cim nyilvanossagra hozatalanak
céljatdl eltér. Amennyiben ezt mégis megteszi és a Szolgaltato altal szamara akar
elektronikus levélben is kildott figyelmeztetés ellenére tovabb folytatja, azt a Felek
szerzOdésszegésnek tekintik, és a Felhasznal6 kotbért koteles a Szolgaltatonak
fizetni. A kdtbér 6sszege 100.000 Ft. A Szolgaltatd jogosult az ilyen (zeneteket sajat
rendszerében rogziteni és azt a jogsértés bizonyitasara felhasznalni.

Szerzoi jogok

1. Miutan a https://idemegyunk.hu, https://idemegylnk.hu, https://idemegyek.hu,
https://idemegyunk.eu, https://idemegyunk.eu, https://idemegyek.eu, mint
weboldal szerzdi jogi mlinek mindsiil, tilos a
https://idemegyunk.hu, https://idemegytnk.hu, https://idemegyek.hu,
https://idemegyunk.eu, https://idemegylnk.eu, https://idemegyek.eu
weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely részletének letdltése
(tobbszorozése), Ujra nyilvanossaghoz torténd kozvetitése, mas maddon vald
felhasznalasa, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltato
irasos hozzajarulasa nélkil - kivéve a jogi dokumentumokat, hiszen Felhasznalo
az ASZF-et és az adatkezelési tajékoztatot barminem(i feltétel és korlatozas
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nélkdl is letdltheti, azokat barmely formaban tarolhatja.

2. A https://idemegyunk.hu, https://idemegyink.hu, https://idemegyek.hu,
https://idemegyunk.eu, https://idemegylnk.eu, https://idemegyek.eu
weboldalrél és annak adatbazisabdl barmilyen anyagot atvenni irdsos
hozzajarulds esetén is csak az adott weboldalra vald hivatkozassal lehet. A
Szolgaltatd fenntartja minden jogat szolgaltatasanak valamennyi elemére, a
domain-neveire, az azokkal képzett masodlagos domain nevekre valamint az
internetes reklamfelileteire.

3. Tilos a https://idemegyunk.hu, https://idemegyink.hu, https://idemegyek.hu,
https://idemegyunk.eu, https://idemegylink.eu, https://idemegyek.eu weboldal
tartalmanak, illetve egyes részeinek adaptacidja vagy visszafejtése; a
felhasznalbi azonositdk és jelszavak tisztességtelen modon torténd létesitése;
barmely olyan alkalmazas hasznalata, amellyel
a https://idemegyunk.hu, https://idemegyunk.hu, https://idemegyek.hu,
https://idemegyunk.eu, https://idemegylink.eu, https://idemegyek.eu
weboldalon vagy azok barmely része mddosithaté vagy indexelhet6.

4. A https://idemegyunk.hu, https://idemegyink.hu, https://idemegyek.hu,
https://idemegyunk.eu, https://idemegyilnk.eu, https://idemegyek.eu név
szerz0i jogi védelmet élvez, felhasznaldsa a hivatkozas kivételével kizardlag a
Szolgaltatd irdsos hozzajarulasaval lehetséges.

5. Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy a felhasznalasi engedély nélkili felhasznalas
esetén Szolgaltatot kotbér illeti meg. A kotbér 6sszege képenként bruttd
60.000 Ft, illetve szavanként bruttd 20.000 Ft. Felhasznalé tudomasul veszi,
hogy ezen kotbérkikotés nem tulzo, és ennek tudataban bdongészi az oldalt. A
szerzOi jogi jogsértés esetén Szolgaltaté kdzjegyzoOi ténytanusitast alkalmaz,
melynek 6sszegét szintén a jogsértd felhasznaldra haritja.

Panaszkezelés

1. Weboldalunk és tarsasagunk célja, hogy valamennyi szolgaltatast megfeleld
mindségben, a megrendel6 teljes megelégedettsége mellett teljesitsen.
Amennyiben Felhasznalénak mégis valamilyen panasza van a szerzddéssel vagy
annak teljesitésével kapcsolatban, Ugy panaszat a fenti telefonon, e-mail cimen, vagy
levél utjan is kozolheti.

2. Szolgaltatd a szbébeli panaszt azonnal megvizsgalja, és szlikség szerint orvosolja.
Ha a vasarld a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgalasa
nem lehetséges, a Szolgaltatd a panaszrél és az azzal kapcsolatos allaspontjarol
haladéktalanul jegyz6konyvet vesz fel, s annak egy masolati példanyat atadja a
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vasarlénak.

3. Az irasbeli panaszt a Szolgaltatd 30 napon belll irdsban irdsban érdemben
igazolhatd mdédon megvalaszolja és intézkedik annak kozlése irant. A panaszt
elutasité allaspontjat megindokolja. A panaszrél felvett jegyzokényvet és a valasz
masolati példanyat 3 évig meg0rzi a Szolgaltatd, és azt az ellen6rz6 hatdsagoknak
kérésilikre bemutatja.

4, Tajékoztatjuk, hogy a panaszanak elutasitdsa esetén panaszaval hatésagi vagy
békélteto testlilet eljarasat kezdeményezheti, az aldbbiak szerint (altalanos alavetési
nyilatkozatot Szolgaltaté nem tett):

5. A Fogyasztd panasszal fordulhat a fogyasztévédelmi hatdésaghoz:

A Fgytv. 45/A. § (1)-(3) bekezdéseiben, valamint a fogyasztévédelmi hatdsag
kijelolésérdl szolé 387/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet alapjan altalanos fogyasztovédelmi
hatésagként a kormanyhivatal jar el: https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok
6. A Fogyasztonk panasza esetén lehet0sége van békélteto testilethez fordulni,
melyek elérhet6ségét itt talalja:

Békéltet6 testiilet neve Békéltett testiilet székhelye, cime: Illetékességi teriilet

Budapest
Budapesti Békéltets Testiilet
Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.Telefonszéma: (1) 488-2131

Budapesti Békéltets Testiilet Fox svama: (1) 436.2186 Budapest
Enék: Dr. Inzelt Eva VeronikaHonlap cim: https://bekeltet.bkik.hu/
E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu
Pécs .
Baranya Varmegyei Békéltetd Testiilet Baranya varmegye,

Cime: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36.

Telefonszéma: (72) 507-154; (20) 283-3422
Baranya Varmegyei Békéltet6 Testiilet Fax széma: (72) 507-152 Somogy varmegye,
Elndk: Dr. Bércesi Ferenc

Honlap cim: www.baranyabekeltetes.hu<br /> E-mail cim:
info@baranyabekeltetes.hu Tolna varmegye
kerelem@baranyabekeltetes.hu

Miskolc i, o
Borsod-Abatj-Zemplén Varmegyei Békéltets Testiilet Borsod-Abadj-Zemplén varmegye,
Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.

Borsod-Abaiij-Zemplén Telefonszéma: (46) 501-091 (4] Ugyek);

Varmegyei Békéltetd Testiilet 501-871 (folyamatban Iévé tigyek) Heves varmegye,

EInék: Dr. Tulipan Péter
Honlap cim: www.bekeltetes.borsodmegye.hu<... /> E-mail cim: No6grad varmegye
bekeltetes@bokik.hu

Szeged .
Csongrad-Csanad Varmegyei Békéltets Testiilet Békés varmegye,
Cime: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.

Csongréad-Csanad Varmegyei Telefonszéma: (62) 554-250/118 mellék
Békéltet6 Testiilet Fax széma: (62) 426-149
EIndk: Dr. Horvath Karoly

Bacs-Kiskun varmegye,

Honlap cim: www.bekeltetes-csongrad.hu<br /> E-mail cim: Csongrad-Csanad varmegye
bekelteto.testulet@csmkik.hu

Székesfehervar .
Fejér Varmegyei Békéltetd Testilet Fejér varmegye,
Cime: 8000 Székesfehérvar, Hosszlséta tér 4-6.

Fejér Varmegyei Békéltetd Testiilet ;:f;oz?:i??ég?lg}gi?o Komarom-Esztergom varmegye,

Elndk: Dr. Vari Kovécs J6zsef

Honlap cim: www.bekeltetesfejer.hu<br /> E-mail cim: ik.hu;
fmkik@fmkik.hu

Gygr Gy6r-Moson-Sopron varmegye,

6 Testilet

Gy6r-M o . yei Béké
Cime: 9021 Gydr, Szent Istvan Ut 10/a.
Telefonszama: (96) 520-217 Vas varmegye,
Elnék: Dr. Bagoly Bedta

Gy6r-Moson-Sopron Varmegyei
Békéltetd Testiilet

Honlap cim: https://gymsmkik.hu/bekelteto .
E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu Zala varmegye

Debrecen R R
Hajdu-Bihar Varmegyei Békéltetd Testiilet Jasz-Nagykun-Szolnok varmegye,
Székhelye: 4025 Debrecen, Petdfi tér 10.
Davintézs .

y 4025 Debrecen Vord yu. 13-15.
Telefonszama: (52) 500-710; (52) 500-745 Hajda-Bihar varmegye,
Fax szama: (52) 500-720

Hajda-Bihar Varmegyei
Békéltetd Testiilet

EIndk: Dr. Hajnal Zsolt
Honlap cim: https://www.hbmbekeltetes.hu S: ar-Bereg va
E-mail cim: bekelteto@hbkik.hu

Budapest

Pest Varmegyei Békéltet6 Testiilet

Székhelye: 1055 Budapest, Balassi Balint u. 25. 1V/2.
Pest Varmegyei Békéltetd Testiilet Telefonszama: +36 1 792 7881 Pest varmegye
Elnok: Dr. Koncz Pal

Honlap cim: www.pestmegyeibekelteto.hu; <br /> www.panaszrendezes.hu<br /> E-
mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

7. A békélteto testilet hataskdrébe tartozik a fogyasztdi jogvita birdsagi eljarason
kivili rendezése. A békélteto testllet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztéi
jogvita rendezése céljabol egyezség létrehozasat a felek kozott, ennek
eredménytelensége esetén az lgyben dontést hoz a fogyasztdi jogok egyszerd,
gyors, hatékony és koltségkimél6 érvényesitésének biztositasa érdekében. A
békélteto testilet a fogyaszté vagy a Szolgaltatd kérésére tanacsot ad a fogyasztét
megilletd jogokkal és a fogyasztot terheld kotelezettségekkel kapcsolatban.
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A békéltet6i testlleti eljarasban, egyezség hianyaban a tanacs az Gigy érdemében

a) kotelezést tartalmazo hatarozatot hoz, ha

aa) a kérelem megalapozott, és a vallalkozas - a békélteté testiletnél vagy a
szerinti altalanos alavetési nyilatkozataban, az eljaras kezdetekor vagy legkésébb a
dontés meghozataldig nyilatkozataban a békéltetd testilet dontését magara nézve
kotelez6ként elismerte, vagy

ab) a vallalkozas alavetési nyilatkozatot nem tett, de a kérelem megalapozott és a
fogyasztd érvényesiteni kivant igénye - sem a kérelemben, sem a kotelezést
tartalmazo hatarozat meghozatalakor - nem haladja meg a kétszazezer forintot,
vagy

b) ajanlast tesz, ha a kérelem megalapozott, azonban a vallalkozas az eljaras
kezdetekor Ugy nyilatkozott, hogy a tanacs dontését kotelezésként nem ismeri el,
illetve ha a tanacs dontésének elismerésérdl egyaltalan nem nyilatkozott.

8. Online adasvételi vagy online szolgaltatasi szerz6déssel 6sszefiiggé hataron
atnyulo fogyasztdi jogvita esetén az eljardsra kizardlag a fovarosi kereskedelmi és
iparkamara mellett mikodo békélteto testilet illetékes.

9. Szolgaltatot a békéltetd testlileti eljarasban egylttmikodési kotelezettség terheli.
Ennek keretében koteles a valasziratat megkulldeni a békéltetd testlilet szamara és a
meghallgatdson egyezség |étrehozatalara feljogositott személy részvételét
biztositani. Amennyiben a vallalkozas székhelye vagy telephelye nem a terilletileg
illetékes békélteto testiletet mikddtetd kamara szerinti megyébe van bejegyezve, a
vallalkozas egyittmikddési kotelezettsége a fogyaszto igényének megfeleld irasbeli
egyezségkotés lehetdségének felajanlasara terjed ki.

10. Amennyiben a fogyasztd nem fordul békéltetd testillethez, vagy az eljaras nem
vezetett eredményre, gy a fogyaszténak a jogvita rendezése érdekében lehetdsége
van birdsaghoz fordulni. A pert keresetlevéllel kell meginditani, amelyben az alabbi
informacidkat kell feltiintetni:

« az eljaré birdsagot;

+ afeleknek, valamint a felek képviselGinek nevét, lakdhelyét és perbeli allasat;

+ az érvényesiteni kivant jogot, az annak alapjaul szolgal6 tényeknek és azok
bizonyitékainak el6adasaval;

» azokat az adatokat, amelyekbdl a birésag hataskore és illetékessége
megallapithato;

* a birdsag dontésére iranyuld hatarozott kérelmet.

A keresetlevélhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat, amelynek
tartalmara bizonyitékként hivatkozik.
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Felmondasi jog

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu iranyelvének, tovabba a
fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014.
(I1.26.) Korm. rendelet 29.§ (1) bekezdés a.) és m.) pontjanak szabalyozasa értelmében
a Felhasznalét nem illeti meg a felmondasi jog.
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Adatvédelem

A weboldal adatkezelési tajékoztatdja elérhetd a kévetkezo oldalon:
https://idemegyunk.hu/adatvedelem
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Egyéb rendelkezések

1. Szolgaltato kotelezettsége teljesitéséhez kozremiikodot jogosult igénybe venni.
Ennek jogellenes magatartasaért teljes felel6sséggel tartozik, ugy, mintha a
jogellenes magatartast sajat maga kovette volna el.

2. Ha a jelen Szabalyzat barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy
érvényesithetetlenné valik, az a fennmarado részek érvényességét, jogszerliségét és
érvényesithet6ségét nem érinti.

3. Amennyiben Szolgaltaté a Szabalyzat alapjan megilleté jogat nem gyakorolja, a
joggyakorlas elmulasztasa nem tekinthet6 az adott jogrdl valé lemondasnak.
Barmilyen jogrél tortén6 lemondas csak az erre vonatkozo kifejezett irasbeli
nyilatkozat esetén érvényes. Az hogy a Szolgaltatd egy alkalommal nem ragaszkodik
szigoruan a Szabdlyzat valamely lényegi feltételéhez, vagy kikdtéséhez nem jelenti
azt, hogy lemond arrél, hogy a késObbiekben ragaszkodjon az adott feltétel vagy
kikOtés szigoru betartasahoz.

4, Szolgaltaté és Felhasznalé vitas Ggyeiket békés Uton prébaljak rendezni.

5. Felek rogzitik, hogy a Szolgaltatd weboldala/mobil applikaciéja Magyarorszagon
mUikodik, karbantartasat is itt végzik. Mivel az oldal mas orszagokbdl is
meglatogathato, ezért a felhasznaldk kifejezetten tudomasul veszik, hogy a
felhasznald és a Szolgaltatod viszonylataban az iranyadd jog a magyar jog.
Amennyiben a felhasznald fogyaszto, Ugy a Pp. 26. § (1) bekezdése alapjan a
fogyasztoval szemben a jelen szerz6désbdl eredd vitas igyekben az alperes
(fogyasztd) belfoldi lakdhelye szerinti birdsag kizardlagosan illetékes.

6. Szolgaltatd a weboldalan talalhatd szolgaltatasokhoz valé hozzaférés
vonatkozasaban nem alkalmaz eltérg altalanos hozzaférési feltételeket a Felhasznald
allampolgarsagaval, lakdhelyével vagy letelepedési helyével kapcsolatos okokbdl.
7. Szolgaltatd - az altala elfogadott fizetési modok tekintetében — nem alkalmaz
eltéro feltételeket a fizetési mlveletre a Felhasznald allampolgarsagaval,
lakohelyével vagy letelepedési helyével, a fizetési szamla szamlavezetési helyével, a
pénzforgalmi szolgaltatd letelepedési helyével vagy a készpénz-helyettesito fizetési
eszk6z Unidn bellili kibocsatasanak helyével kapcsolatos okok miatt.

8. Szolgaltaté megfelel a bels6 piacon beliil a vevo allampolgarsaga, lakéhelye vagy
letelepedési helye alapjan torténd indokolatlan tertleti alapu tartalomkorlatozassal
és a megklilonboztetés egyéb formaival szembeni fellépésrdl, valamint a
2006/2004/EK és az (EU) 2017/2394 rendelet, tovabba a 2009/22/EK iranyelv
modositasardl sz6l6 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2018/302
RENDELET-nek.
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